
Zapraszamy do zapoznania się z raportem CliftonStrengths dla Menedżerów, z którego dowiesz się więcej o swoich wyjątkowych talentach 
oraz o tym jak możesz z nich skorzystać, aby odnieść sukces w swojej roli. 

Przygotowaliśmy go, aby ułatwić ci pracę, zrozumienie twojej roli i wzmocnić twoją praktykę zarządzania. 

Wykorzystaj ten raport, aby dowiedzieć się więcej o swoich wynikach i naturalnych mocnych stronach w roli menedżera. Następnie zastosuj 
proponowane działania w swojej praktyce — zaczynając od dziś. 

1. Uczenie się 
Wykorzystaj swoją pasję do uczenia się, aby wnieść wartość do życia własnego i innych. 

2. Zbieranie 
Odkrywaj; zawsze staraj się zaspokoić ciekawość. 

3. Osiąganie 
Ukierunkuj swoje wysiłki na najważniejsze obszary swojego życia. 

4. Maksymalista 
Dąż do doskonałości i zachęcaj innych do tego samego. 

5. Bliskość 
Nawiąż bliskie relacje z odpowiednimi osobami, aby zyskać przyjaciół na całe życie. 

6. Intelekt 
Myśl głęboko. Myśl często. 

7. Poważanie 
Szukaj możliwości podejmowania ważnych działań, dzięki którym możesz ułatwić innym podnieść poprzeczkę. 

8. Wizjoner 
Podziel się swoimi wizjami lepszej przyszłości. 

9. Ukierunkowanie 
Określ precyzyjne cele oraz harmonogram, aby zyskać motywację. 

10. Zgodność 
Pomóż innym znaleźć płaszczyznę porozumienia dzięki praktycznym rozwiązaniom. 

 Cechy z domeny BUDOWANIA RELACJI  pomagają ci 
budować silne relacje, które utrzymują zespół w całości. 

 Cechy z domeny MYSLENIA STRATEGICZEGO 
pomagają ci przyswajać i analizować informacje, które prowadzą 
do podejmowania lepszych decyzji. 

DZIESIĘĆ GŁÓWNYCH CECH: 

Każda cecha wpisuje się w jedną z domen przywództwa 

 Cechy z domeny WYKONYWANIA  pomagają ci w 
realizowaniu zadań. 

 Cechy z domeny WPŁYWANIA  pomagają ci podjąć 
działanie, wyrazić swoje myśli i upewnić się, że inni zostaną 
wysłuchani. 
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Rola menedżera ma największe znaczenie dla sukcesu w każdej organizacji. Twoja 
rola jest kluczowa — i pełna wyzwań — a wiemy, że najlepszy sposób na pewne 
siebie i dobre przywództwo to taki, w którym wykorzystujesz swoje mocne strony. 

Twój indywidualny profil CliftonStrengths wyróżnia cię spośród innych 
menedżerów. Powyżej znajdziesz DNA swoich talentów, przedstawione w 
kolejności wynikającej z odpowiedzi udzielonych w kwestionariuszu. 

Poznaj swoje najmocniejsze talenty 
10 pierwszych talentów jest najbardziej dominujących. W tym raporcie 
przedstawiono najważniejsze informacje o tym, jak zapewniają ci one przewagę w 
pracy menedżera. Aby w pełni zrozumieć DNA swoich talentów, musisz wiedzieć, 
że pięć pierwszych talentów — wyróżniających cię we wszystkim, co robisz — jest 
najsilniejsza spośród 10 dominujących. Poświęć czas, aby dowiedzieć się o nich 
więcej. 

Odkryj praktyczne sposoby ich zastosowania 
Zastosuj swoje mocne strony w codziennych działaniach: od indywidualnych 
rozmów i spotkań w zespole, przez planowanie strategiczne, po monitorowanie 
procesów. 

Każda strona opisująca talent zawiera: 
▪ Jak ta cecha przyczynia się do twojego sukcesu 

▪ Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

▪ Działania, które możesz natychmiast wdrożyć 

Wykorzystaj je 
Najważniejszym oczekiwaniem wobec doskonałego menedżera jest 
przeprowadzanie jednej istotnej rozmowy w tygodniu z każdym członkiem 
zespołu na temat jego lub jej celów. Przeczytaj ten raport, aby dowiedzieć się, 
jak najlepiej wykorzystać swoje mocne strony podczas każdej z tych rozmów, aby 
współpracować z członkami zespołu przy realizacji tych celów. 

Niezależnie od tego, czy szukasz lepszego sposobu na zwiększenie pewności 
siebie podczas spotkania, które zaczyna się za 30 minut, czy długoterminowych 
rozwiązań lub strategii, motyw przewodni tego raportu jest jasny: Wykorzystaj 
swoje mocne strony do skuteczniejszego zarządzania. 

Lepsze zarządzanie zaczyna się w tym 
miejscu 
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MYSLENIA STRATEGICZEGO 

1. Uczenie się (Learner ® )  

Masz ogromną potrzebę nauki i nieustannie chcesz się doskonalić. Bardziej ekscytuje cię sam proces uczenia się niż jego 
rezultaty. 

Jak ta cecha umożliwia ci osiągnięcie sukcesu 

Jesteś katalizatorem zdobywania wiedzy. Informacje o działaniu organizacji, trendach branżowych czy 
kwestie niezwiązane ze stanowiskiem — z przyjemnością analizujesz procesy, dzięki którym zespół ma 
dostęp do najnowszych informacji umożliwiających odnoszenie jeszcze większych sukcesów. 

Jesteś ekspertem w dziedzinie rozwoju zespołu. Skłaniasz innych do wyjścia ze strefy komfortu, aby 
umożliwić rozwój związany z pełnioną rolą. Postrzegasz to w następujący sposób: Nie możesz nauczyć się 
czegoś, co już wiesz, dlatego nie można stać w miejscu. Ciągłe uczenie się oraz rozwój osobisty i zawodowy 
to wartości, którymi kieruje się twój zespół. 

Ciągła chęć uczenia się nowych rzeczy sprawia, że w okresie zmian działasz jak menedżer godny zaufania. 
Nie chodzi o to, że wprowadzanie zmian przychodzi ci łatwo, ale o to, że doskonale radzisz sobie z 
zachęcaniem innych do nauki i rozwoju, bez względu na ich okoliczności. Czy może być lepsza okazja, aby 
tego dokonać niż w obliczu zmian? 

Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

■ ■ Nie wszyscy lubią się uczyć. Często zapominasz, że nie każdy odczuwa tę samą nieodpartą potrzebę zdobywania 
dodatkowej wiedzy, co ty. Wywieranie dodatkowej presji, aby uczyć się więcej, może sprawić, że członkowie 
zespołu poczują, że jesteś niezadowolony/-a lub rozczarowany/-a ich rozwojem. 

■ ■ W procesie nauki nie zawsze koncentrujesz się na wynikach lub celach zespołu. Cała zdobywana wiedza nie musi 
być związana z pracą, branżą lub zespołem, ale większość — tak. Jeżeli nauczysz się czegoś istotnego, podziel 
się tym z zespołem, który może na tym skorzystać. 

■ ■ Twój sposób nauki jest charakterystyczny dla ciebie. Nie staraj się wymuszać go na innych. Poznaj metody 
uczenia się przez innych członków zespołu, aby uwzględnić je podczas dzielenia się wiedzą. 
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OPISY DZIAŁAŃ 

Jak wykorzystać cechę Uczenie się na 
stanowisku menedżera 
Ten talent daje ci przewagę — oto jak możesz ją wykorzystać. 

Określ sposób uczenia się przez członków zespołu. Niektórzy wolą przeczytać coś na dany temat, a inni wolą 
zadać pytania; niektórzy chcą zgromadzić dane i je przestudiować, a inni starają się być pierwszymi, którzy wypróbują 
nowe możliwości. Poznanie sposobów uczenia się przez członków zespołu ułatwia indywidualny dobór szkolenia 
i dalszy rozwój. 

Dowiedz się, w jaki sposób umiejętności, szkolenie i stosowanie nowej wiedzy wpłynie na wyniki 
biznesowe. Dowodzi to korzyści wynikających z uczenia się oraz wartości wzrostu i rozwoju na stanowiskach 
poszczególnych członków zespołu. Badania potwierdzają związek pomiędzy uczeniem się i wydajnością. 

Przeznacz czas na uczenie się i dzielenie się nową wiedzą z zespołem. Uporządkuj zdobytą wiedzę i przedstaw 
zespołowi trzy najważniejsze wnioski. Zrozumienie, co jest najważniejsze dla zespołu ułatwia określenie priorytetów 
wartości w przypadku dużej ilości zdobytej wiedzy. 

Dowiedz się wszystkiego o członkach swojego zespołu. Dowiedz się, jakie są ich motywacje, specjalizacja, 
wartości i ambicje zawodowe. Wykorzystaj te informacje, aby każdego dnia nakierować ich na sukces i 
współpracować przy realizacji ich długoterminowych celów rozwoju zawodowego. 

Zastanów się nad planem działania 

Gdzie widzisz możliwości uzyskania 
lepszych wyników w zespole? 

W jaki sposób uczysz się 
najefektywniej? 
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MYSLENIA STRATEGICZEGO 

2. Zbieranie ( Input ® )  

Masz potrzebę gromadzenia i archiwizowania. Możesz gromadzić informacje, pomysły, artefakty, a nawet relacje. 

Jak ta cecha umożliwia ci osiągnięcie sukcesu 

Członkowie zespołu dysponują wszystkim, co umożliwia im prawidłowe wykonywanie pracy. Wynika to z 
faktu, że jeśli czegoś nie wiesz, to się tego nauczysz. Jeżeli wiesz za mało, zadajesz kolejne pytania. Jeżeli 
twoi pracownicy czegoś potrzebują, podejmujesz działania, aby im to zapewnić. Umożliwiasz członkom 
zespołu osiągnięcie sukcesu, zapewniając im wiedzę potrzebną do osiągnięcia doskonałości. 

Do działania motywuje cię chęć zdobywania wiedzy: zbieranie pomysłów, koncepcji, relacji — i wszystkiego 
innego. Ponieważ chcesz osiągnąć więcej, może się okazać, że wciągniesz w to członka zespołu, jeśli uznasz, 
że informacje te mogą pomóc mu w jego roli. Archiwizujesz informacje związane z organizacją, stanowiskiem 
i zespołem, aby nie tracić cennej wiedzy. 

Prawdopodobnie dobrze znasz członków swojego zespołu. Idea posiadania zbyt wielu informacji o kimś lub 
czymś nie ma dla ciebie sensu. Nie oznacza to wścibstwa, ale odczujesz satysfakcje dopiero, gdy dogłębnie 
kogoś poznasz. Pytasz, bo inni są dla ciebie ważni. 

Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

■ ■ Zbierając niepotrzebne dane, możesz nieświadomie opóźnić działanie procesów i ludzi. Podczas gromadzenia 
informacji zastanów się, kto będzie z nich korzystał. Jeżeli nikt w zespole nie odniesie dzięki nim korzyści, przejdź 
do kolejnego etapu. Zbieranie bez oddawania może doprowadzić do stagnacji. 

■ ■ Czasami ludzie są przytłoczeni zbyt dużą ilością informacji. Niektórzy chcą poznać tylko główne koncepcje lub 
najważniejsze dane. Można to porównać do przeczytania streszczenia względem całej książki. Obserwuj reakcje 
członków zespołu i zapytaj, czy chcą uzyskać więcej czy mniej informacji. 

■ ■ Twoja skłonność do gromadzenia nowych informacji może rozpraszać lub wymagać poświęcenia dodatkowego 
czasu. Zbyt długie zbieranie informacji zamiast realizacji zadań może mieć negatywny wpływ na pracę i zespół. 
Każdego dnia przeznacz czas na swobodne odkrywanie, poznawanie i gromadzenie koncepcji. 
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OPISY DZIAŁAŃ 

Jak wykorzystać cechę Zbieranie na 
stanowisku menedżera 
Ten talent daje ci przewagę — oto jak możesz ją wykorzystać. 

Zapytaj członków zespołu, na jaki temat chcą uzyskać więcej informacji. Możne to być związane z ich rolą, 
zespołem, organizacją, klientami lub misją. Dzięki takim informacjom zwrotnym możesz przekazać im posiadaną 
wiedzę lub treści. Ich odpowiedzi zachęcą cię także do szukania informacji, których nie masz. 

Zbierz szczegółowe informacje o każdym pracowniku. Zwróć szczególną uwagę na posiadane książki, trofea, 
nagrody i zdjęcia lub inne przedmioty. Widoczne przedmioty stanowią wskazówkę dotyczącą priorytetów, motywacji 
i zainteresowań pracownika. Informacje te pozwolą ci dostosować sposób uznawania osiągnięć każdego pracownika. 

Chwal doświadczenie członków zespołu. Każda osoba w zespole dysponuje pewną wiedzą w danej dziedzinie. 
Wykorzystaj rozmowy z pracownikami do poznania tych możliwości i poinformuj o tym zespół. Pomaga to członkom 
zespołu postrzegać się nawzajem jako zasoby oparte na relacjach. 

Twórz partnerstwa oparte na umiejętnościach lub wiedzy. Przedstaw wzajemnie znanych ci specjalistów w celu 
opracowania nowych rozwiązań i sposobów na osiągnięcie sukcesu. Poleganie na tych partnerstwach pozwala 
zespołowi przewidywać komplikacje i skoncentrować się na bieżących projektach, a nie na abstrakcyjnych 
koncepcjach. 

Zastanów się nad planem działania 

Jakiego rodzaju informacje najbardziej 
cię interesują? 

Jak wykorzystujesz zdobytą wiedzę, aby 
pomóc zespołowi odnieść sukces? 
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WYKONYWANIA 

3. Osiąganie (Achiever ® )  

Pracujesz ciężko i wytrwale. Intensywna i wydajna praca sprawia ci ogromną satysfakcję. 

Jak ta cecha umożliwia ci osiągnięcie sukcesu 

Bez względu na dzień lub sytuację chcesz się czymś zająć i zwiększyć wydajność — swoją i zespołu. Szukasz 
sposobów na szybkie i efektywne realizowanie zadań na liście, którą bez wątpienia uzupełniasz i tworzysz 
każdego dnia. 

Jesteś osobą zmotywowaną, wymagającą minimum wsparcia od innych, aby zacząć działać. Z perspektywy 
otoczenia możesz wykorzystać swoją wewnętrzną potrzebę osiągania sukcesu w celu motywowania zespołu 
do realizacji celów i określania nowych. 

Nie boisz się ambitnych celów; w rzeczywistości potrzeba uzyskania doskonałej wydajności i odniesienia 
sukcesu motywuje cię do tworzenia takich celów dla siebie i organizacji. Dzielisz się tą wizją sukcesu z 
zespołem, motywując wszystkich do osiągania lepszych wyników. 

Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

■ ■ Ponieważ jesteś osobą zorientowaną na osiągnięcia i zadania, członkowie twojego zespołu mogą odnieść 
wrażenie, że są pomijani. Mogą mieć także poczucie, że są tylko środkiem do osiągnięcia twoich celów lub 
realizacji zadań. Pamiętaj, że musisz w nich inwestować i o nich dbać. 

■ ■ Twoje oczekiwania wobec zespołu mogą być zbyt wysokie. Członkowie zespołu mogą postrzegać cię jako osobę 
wymagającą, mieć poczucie przytłoczenia pracą lub braku czasu. Najpierw sprawdź poziom obciążenia pracą 
i możliwość przyjęcia dodatkowych zadań. Informuj ich o nadchodzących projektach, aby nie czuli się 
przytłoczeni, gdy nadejdzie czas ich rozpoczęcia. 

■ ■ Nie wszyscy pracują tak szybko, jak ty. Po ukończeniu dużego projektu, osiągnięciu celu lub dotrzymaniu 
ważnego terminu, nie zawsze potrzebujesz czasu na odpoczynek. Jednakże członkowie zespołu mogą nie 
podzielać twojego pragnienia, by robić więcej, więcej, więcej. Miej świadomość, że inni potrzebują czasu na 
odpoczynek i zapewnij im go. 
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OPISY DZIAŁAŃ 

Jak wykorzystać cechę Osiąganie na 
stanowisku menedżera 
Ten talent daje ci przewagę — oto jak możesz ją wykorzystać. 

Poświęć czas na świętowanie sukcesu zespołu przed przejściem do kolejnego projektu. Chwalenie sukcesów 
ułatwia członkom zespołu zrozumieć, że cenisz ich doskonałość oraz, w wielu przypadkach, zwiększa ich 
zaangażowanie. 

Co tydzień doceniaj postępy w wynikach zespołu lub poszczególnych pracowników. Ułatwi to członkom 
zespołu utrzymanie tempa pracy nad realizacją istotnych etapów projektu. Pochwały zachęcają zespół do osiągania 
celów w wyznaczonym przez ciebie tempie. 

Często podejmuj istotne rozmowy z członkami zespołu na temat ich celów. Te rozmowy pomagają 
dostosować działania członków zespołu do twoich oczekiwań i ułatwiają im koncentrację na wynikach, które chcą 
osiągnąć. 

Określ razem z członkiem zespołu ambitny termin realizacji nadchodzącego projektu. Dodatkowa presja doda 
ci energii, gdy będziesz starać się dotrzymać terminu. Wzmocni to także twoje relacje z zespołem w trakcie 
współpracy. 

Zastanów się nad planem działania 

Kiedy masz poczucie największego 
spełnienia lub produktywności? 

Jak pomagasz członkom zespołu 
osiągnąć ich cele? 
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WPŁYWANIA 

4. Maksymalista (Maximizer ® )  

Koncentrujesz się na mocnych stronach, co stymuluje poszczególne osoby i grupy do osiągania doskonałych wyników. 
Starasz się przekształcić coś, co już jest dobre, w coś, co będzie doskonałe. 

Jak ta cecha umożliwia ci osiągnięcie sukcesu 

Jesteś katalizatorem rozwoju zespołu. Twoje podejście do rozmów rozwojowych uwzględnia czas na 
dokładną analizę celów i wskaźników wydajności, tak aby spełniały twoje standardy jakości i doskonałości. 
Masz opinię osoby, która to co dobre zmienia na lepsze. 

Zawsze koncentrujesz się na osiągnięciu doskonałości — na poziomie osobistym, zespołu i organizacji. 
Chcesz, aby dobre stało się wyjątkowe, zadowoleni klienci polecali markę, a członkowie zespołu byli nie tylko 
ludźmi sukcesu, ale kimś wyjątkowym. 

Potrafisz dostrzec i dokładnie określić mocne strony innych ludzi. Jednak nie satysfakcjonuje cię tylko ich 
określanie i podziwianie. Chcesz je pielęgnować i motywować osobę o tych cechach do osiągania kolejnych 
sukcesów. Uznanie wynikające z mocnych stron motywuje członków zespołu i zachęca ich do kolejnych 
inwestycji we własny rozwój. 

Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

■ ■ Twoje ciągłe dążenie do doskonałości może być powodem frustracji członków zespołu, którzy chcą dobrze 
zrealizować projekt. Polegaj na innych, którzy pomogą ci dostrzec, kiedy to, co dobre jest rzeczywiście 
wystarczająco dobre. 

■ ■ Ulepszanie ma na ciebie pozytywny wpływ, dlatego zaczynanie czegoś, zwłaszcza od zera, może być utrudnione. 
Masz tendencję do unikania realizacji niektórych zadań z powodu skłonności do maksymalizacji, która 
usprawiedliwia odkładanie spraw na później. Zaczynaj realizację projektów, gdy masz poczucie największego 
zmotywowania i wydajności albo poproś zespół o pomoc z ich rozpoczęciem. 

■ ■ Pamiętaj, że ludzie to nie projekty do zmaksymalizowania; to jednostki o unikalnych mocnych stronach, które 
należy rozwijać i pielęgnować. Nie pozwól, aby naturalna zdolność dostrzegania obszarów ulepszeń miała 
negatywny wpływ na pracowników. Znajdź najlepsze cechy w każdym z nich i powiedz im o tym. 
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OPISY DZIAŁAŃ 

Jak wykorzystać cechę Maksymalista 
na stanowisku menedżera 
Ten talent daje ci przewagę — oto jak możesz ją wykorzystać. 

Wspomnij o najważniejszych osiągnięciach każdego członka zespołu podczas coachingu lub 
przekazywania informacji zwrotnej. Instynktownie dostrzegasz to, co najlepsze w innych i chcesz pomóc im stać 
się jeszcze lepszymi. Gdy podkreślasz najlepsze wyniki członków zespołu, są bardziej świadomi swoich mocnych 
stron i wnoszonego wkładu. 

Wyrób nawyk cotygodniowego pytania członków zespołu, kiedy w danym tygodniu wasz zespół osiągnął 
najlepsze wyniki. To pytanie pozwala członkom zespołu spojrzeć na najlepsze chwile w pracy z dwóch perspektyw: 
Po pierwsze, mają świadomość przyczyn sukcesu zespołu, a po drugie widzą własny wkład w to osiągnięcie. 

Spotykaj się częściej z pracownikami osiągającymi najlepsze wyniki. Przeanalizuj, jak każdy z nich uzyskuje 
najlepsze wyniki i wykorzystaj te informacje podczas szkolenia, które umożliwi im uzyskanie kolejnych sukcesów. 
Uzyskiwanie coraz lepszych wyników zainspiruje innych do większego wysiłku, a tobie umożliwi określenie 
najlepszych praktyk szkolenia wszystkich członków zespołu pod kątem maksymalnej efektywności. 

Ustaw strategiczne wskaźniki dotyczące wyników oraz istotne kroki milowe dla zespołu. Zacznij każdy dzień 
od oceny postępów: twoich, całego zespołu i jego poszczególnych członków. Każdy pracownik musi mieć poczucie 
podejmowania wyzwania, uczenia się i rozwoju zawodowego. Twoje dążenie do osiągnięcia doskonałości będzie 
uzupełnieniem tych potrzeb, a zespół będzie bardziej wydajny. 

Zastanów się nad planem działania 

Jak definiujesz doskonałość? Jak określasz, że projekt został 
faktycznie ukończony? 
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BUDOWANIA RELACJI 

5. Bliskość (Relator ® )  

Bliskie relacje z innymi sprawiają ci radość. Czerpiesz głęboką satysfakcję, pracując z przyjaciółmi nad osiągnięciem 
jakiegoś celu. 

Jak ta cecha umożliwia ci osiągnięcie sukcesu 

Tworzysz silną relację z członkami zespołu. Chcesz ich poznać i zadbać o nich — z wzajemnością. 
Pracownicy ufają tobie i szanują cię za unikanie powierzchownych relacji i chcą w pełni zaangażować się w 
wykonywaną pracę. 

Ponieważ cenisz istotne relacje, zapewniasz pracownikom czas na ich nawiązywanie. Zachęcasz każdego 
pracownika do znalezienia najlepszego przyjaciela w pracy. Masz świadomość korzyści wynikających 
z posiadania bratniej duszy w środowisku służbowym i nadzieję, że relacje te będą wykraczać poza miejsce 
pracy. 

Prawdopodobnie poświęcasz dużo czasu na myślenie o członkach zespołu. Dzięki rozmowom z nimi wiesz 
jak się czują, nad czym pracują itd. Dzięki temu jesteś ekspertem w obszarze — znajomości członków 
twojego zespołu. Zapewniasz im największe wsparcie i nie traktujesz tej odpowiedzialności lekko. 

Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

■ ■ Być może nie lubisz poznawać nowych ludzi, ponieważ wolisz umacniać istniejące relacje. Pokonanie tej 
naturalnej skłonności może być wyzwaniem w przypadku wprowadzania nowych osób do zespołu. W trakcie 
tego procesu skorzystaj z pomocy innych członków zespołu, którzy chętnie nawiązują nowe znajomości. 

■ ■ Niektórzy członkowie zespołu mogą postrzegać cię jako osobę, która bardzo selektywnie dobiera przyjaciół. 
Jeżeli mają wrażenie, że do twojego „wewnętrznego kręgu” dopuszczasz niewiele osób, może to być przyczyną 
animozji i zawiści. Inwestuj w relację z każdym członkiem zespołu. 

■ ■ Możesz sprawiać wrażenie osoby, którą trudno poznać, ponieważ czujesz się komfortowo tylko w towarzystwie 
osób, o których wiesz bardzo dużo. Ponieważ jesteś menedżerem, celowo staraj się jak najczęściej dowiedzieć 
czegoś nowego o pracownikach. Mów o sobie (osobowości, dziwactwach, celach itp.) i poproś pracowników o to 
samo. 
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OPISY DZIAŁAŃ 

Jak wykorzystać cechę Bliskość na 
stanowisku menedżera 
Ten talent daje ci przewagę — oto jak możesz ją wykorzystać. 

Pomóż zespołowi budować relacje oparte na zaufaniu. Podczas spotkań z zespołem i rozmów indywidualnych 
zapytaj pracowników, na kogo mogą liczyć w trudnych sytuacjach. Przypomnij zespołowi, że niezawodne relacje 
w zespole i między zespołami ułatwiają uzyskiwanie najlepszych wyników. 

Zaplanuj spotkanie z każdym członkiem zespołu co tydzień lub co dwa tygodnie. Silni liderzy nie obawiają się, 
że inni zobaczą ich ludzkie oblicze. Nawiązując świadomą relację z członkami zespołu na poziomie interakcji z 
człowiekiem, zachęcasz do relacji służbowej prowadzącej do większych sukcesów. 

Przydziel projekty każdemu członkowi zespołu na podstawie ich preferencji. Osobiste poznanie członków 
zespołu to twoja przewaga konkurencyjna. Podczas tworzenia zespołu i przydzielania zadań instynktownie zaczynasz 
od osoby, a następnie wybierasz, najbardziej odpowiednie funkcje, zadanie i obowiązki. 

Doceniaj silne partnerstwa umożliwiające uzyskanie doskonałych wyników. Podkreślaj komplementarne 
relacje między tymi partnerami. Podkreśli to znaczenie istnienia silnych relacji i efektywnej współpracy ułatwiające 
działanie w przypadku zmian i problemów. 

Zastanów się nad planem działania 

Jakie pytania możesz zadać, aby 
indywidualne rozmowy z członkami 
zespołu miały większe znaczenie? 

Którzy członkowie zespołu potrzebują 
więcej twojej uwagi, a którzy potrzebują 

większej niezależności? 
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MYSLENIA STRATEGICZEGO 

6. Intelekt ( Intellection ® )  

Charakteryzuje cię twoja aktywność umysłowa. Wnikasz w istotę rzeczy i cenisz sobie intelektualne dyskusje. 

Jak ta cecha umożliwia ci osiągnięcie sukcesu 

Nie boisz się zadawać trudnych pytań — robisz to z przyjemnością. Elektryzuje cię proces analizy 
rewolucyjnych koncepcji lub pomysłów, szczególnie, gdy dotyczą zespołu. Ważniejszy niż sam pomysł jest 
czas na jego swobodną analizę. 

Członkowie zespołu ufają, że podejmujesz decyzje z rozwagą. Po dokładniejszej analizie podchodzisz 
krytycznie nawet do własnych pomysłów. Twoi pracownicy określają cię jako osobę rozsądną i szczegółową. 

Dobrze jest liczyć na ciebie przy rozpoczęciu projektów, ponieważ uwzględniasz pytania i koncepcje, które 
inni mogą pominąć. Udział w etapie rozpoczęcia projektu pozwala przygotować członków zespołu na sukces, 
zanim przydzielisz im zadanie. Kładziesz podwaliny pod ich przyszłe sukcesy. 

Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

■ ■ Członkowie zespołu mogą odnieść wrażenie, że przeznaczasz za dużo czasu na myślenie, a za mało na działanie. 
Czasami jest to konieczne. Poświęć czas, aby przemyśleć to, o czym myślisz: Jak możesz szybciej podejmować 
decyzje? Czy warto poświęcić tyle czasu na to, o czym myślisz? 

■ ■ Często nie uwzględniasz innych w swoim procesie myślowym, zaskakując ich na etapie prezentowania koncepcji. 
Aby przygotować zespół i umożliwić mu zrozumienie pomysłu, przedstaw nie tylko wnioski końcowe, ale proces, 
który doprowadził do ich powstania. 

■ ■ Dużo czasu poświęcasz na analizę swoich strategii, ale utrudnia to szybkie dostosowanie się do występujących 
zmian. Może to być trudne, ale gdy konieczne jest szybkie podjęcie decyzji, warto zaufać analizom innych 
członków zespołu. 
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OPISY DZIAŁAŃ 

Jak wykorzystać cechę Intelekt na 
stanowisku menedżera 
Ten talent daje ci przewagę — oto jak możesz ją wykorzystać. 

Zachęcaj członków zespołu do zadawania ci pytań. Przed weryfikacją postępów lub innymi bardziej formalnymi 
rozmowami rozwojowymi, przekaż członkom zespołu listę pytań do wyboru i zadania tobie jednego lub dwóch z nich 
podczas tych spotkań. Cecha Intelekt pozwala utworzyć precyzyjne pytania, a umożliwienie członkom zespołu 
wybrania określonych pytań pozwala im zachować kontrolę oraz poznać ich priorytety. 

Powiąż członków zespołu z filozofią uzasadniającą wykonywaną pracę. Cecha Intelekt umożliwia analizę 
znaczenia i celu każdej roli, funkcji i projektu. Pozwala to inspirować zespół w zakresie wykraczający poza koncepcje 
kto, jak i co. 

Prowadź więcej szczegółowych rozmów z zespołem w okresie zmian lub przemian. Prowadzenie 
intelektualnych dyskusji z członkami zespołu na temat celu jego działania ułatwia im zaakceptowanie oraz efektywne 
wdrożenie wymaganych zmian. 

Zidentyfikuj style uczenia się członków zespołu. Zadbaj o to tak, jak o każde spotkanie lub projekt. Potrzebujesz 
czasu na przemyślenia wyznaczonego w sposób zamierzony i regularny. Energia, jasność i koncentracja zyskane 
dzięki przeznaczeniu czasu na przemyślenia pozwolą uzyskać lepszy wkład w pracę zespołu i poprawić umiejętności 
przywódcze. 

Zastanów się nad planem działania 

Jak często wygospodarowujesz czas 
tylko na myślenie? 

Gdzie spodziewasz się trudności 
w realizacji aktualnych celów zespołu 

i osobistych? 
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WPŁYWANIA 

7. Poważanie (Significance ® )  

Chcesz wywierać istotny wpływ. Jesteś osobą niezależną i układasz swoje projekty według wpływu, który wywrą one na 
twoją organizację lub osoby wokół ciebie. 

Jak ta cecha umożliwia ci osiągnięcie sukcesu 

Determinuje cię chęć dokonania zmiany i zespół jest tego świadom. Koncentrując się na wynikach pracy 
powodujesz, że zespół jest dumny z zadań realizowanych na co dzień. 

Twoje pragnienie, aby coś po sobie pozostawić inspiruje twój zespół. Zachęcając pracowników do myślenia 
o trwałym efekcie ich działań, motywujesz ich do robienia rzeczy wyjątkowych. Dążenie do osiągnięcia 
długotrwałego poważania ułatwia zespołowi koncentrację na przyszłości i jej związku z chwilą obecną. 

Dbasz o zawodowy oraz osobisty rozwój pracowników. Stałe ustanawianie wysokich standardów działań dla 
siebie i zespołu dodatkowo umacnia trwałość wyników. 

Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

■ ■ Ponieważ jesteś menedżerem, nie zawsze otrzymasz wyrazy uznania za swoje sukcesy, ale to normalne. Doceniaj 
wysiłki członków zespołu i upewnij się, że otrzymają pochwały, na które zasługują. Nie przejmuj się za bardzo 
uznaniem dla siebie, skoncentruj się raczej na zespole. 

■ ■ Jeżeli uważasz, że ktoś bagatelizuje twój wkład, możesz bardziej niż inni odczuwać frustrację. Myślenie 
o sukcesach zespołu spowoduje, że ta frustracja nie utrudni realizacji zadań. 

■ ■ Gdy koncentrujesz się na wprowadzaniu zmian, masz tendencję do pomijania osiągnięć, które mogą mieć duże 
znaczenie dla innych. Angażowanie innych w dyskusję o ważnych dla nich kwestiach pomaga odczuwać dumę 
z ich osiągnięć. 
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OPISY DZIAŁAŃ 

Jak wykorzystać cechę Poważanie na 
stanowisku menedżera 
Ten talent daje ci przewagę — oto jak możesz ją wykorzystać. 

Dowiedz się, jak chcą być postrzegani członkowie zespołu. Zapytaj: Jak zdefiniujesz lub opiszesz doskonałość 
w swojej roli? Z czego jesteś znany/znana? Z czego chcesz być znany/znana? Odpowiedzi na te pytania pozwolą 
poznać oczekiwania pracowników i uzyskać wiedzę potrzebną do wspierania ich w rozwoju. 

Poznaj odbiorców lub osobę, których członkowie zespołu uważają za najważniejsze. Zadaj każdemu 
członkowi zespołu następujące pytania: Czyje uznanie jest dla ciebie najcenniejsze? Czyją informację zwrotną cenisz 
najbardziej? Czyje poparcie ma dla ciebie największe znaczenie? Wykorzystaj te informacje, aby mieć pewność, że 
pracownicy zyskają uznanie, które jest dla nich najważniejsze. 

Powiedz pracownikom o najważniejszych celach zespołu. Gdy członkowie zespołu poznają twoje cele na 
poziomie organizacji i zespołu, zainspiruje ich to do dostosowania pracy, aby je zrealizować i określenia priorytetów 
na podstawie wpływu na sukces zespołu. 

Określ ostatnie sukcesy i poinformuj o nich innych. Jesteś najlepszym dopingiem i orędownikiem swojego 
zespołu. Gdy zespół zrealizuje cel, upewnij się, że wiedzą o tym wszystkie zaangażowane w to osoby. Wyrazy uznania 
za wykonaną pracę motywują członków zespołu do osiągania wyższych poziomów wydajności i doskonałości. 

Zastanów się nad planem działania 

W jaki sposób lubisz zarówno wyrażać, 
jak i otrzymywać wyrazy uznania? 

Gdzie możesz stworzyć wyraźny 
związek między projektami zespołu a 

celami organizacji? 
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MYSLENIA STRATEGICZEGO 

8. Wizjoner (Futuristic ® )  

Inspiruje cię przyszłość i to, co może się wydarzyć. Swoją wizją przyszłości zachęcasz innych. 

Jak ta cecha umożliwia ci osiągnięcie sukcesu 

Więcej myślisz o przyszłości niż teraźniejszości. Dzielisz się z innymi rozważaniami o przyszłości, skłaniasz do 
tego zespół i znajdujesz nowe, lepsze sposoby działania 

Obecne wydarzenia będą mieć swój wpływ na przyszłość, a ty koncentrujesz się na tym, jaka ona będzie. 
Zespół odnosi korzyści z rozmów o tym, co będzie i jest zainspirowany świadomością, że ich praca przyczyni 
się do przyszłych sukcesów. 

Prawdopodobnie członkowie zespołu zawsze zwracają się do ciebie, gdy potrzebują intuicyjnej, szybkiej 
reakcji lub opinii na temat czegoś związanego z przyszłością. Dyskusje te pomagają lepiej zrozumieć ich 
pasję i pokierować ich rozwojem w stronę idealnej przyszłości. 

Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

■ ■ Niektórzy pracownicy mogą odczuwać obawy lub niepokój związane z twoją wizją przyszłości, ponieważ zmiana 
ich onieśmiela. Świadomie decyduj, kiedy należy dodatkowo wyjaśnić swoje plany i koncepcje, a kiedy należy 
działać wolniej. 

■ ■ Poświęcenie zbyt długiego czasu na rozważania o przyszłości może zniechęcić innych. Jeżeli codzienne 
obowiązki członków zespołu pochłaniają cały ich dostępny czas, snucie wizji może zostać potraktowane jako 
bagatelizowanie znaczenia aktualnych problemów i obowiązków. 

■ ■ Twoja wizja przyszłości jest tak precyzyjna, że możesz przejść do działania, nie dając zespołowi szerszego 
kontekstu. Upewnij się, że członkowie zespołu są zgodni co do tego, dokąd zmierzacie, opisując, dlaczego jesteś 
podekscytowany tym kierunkiem. 
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OPISY DZIAŁAŃ 

Jak wykorzystać cechę Wizjoner na 
stanowisku menedżera 
Ten talent daje ci przewagę — oto jak możesz ją wykorzystać. 

Opisz idealny twoim zdaniem obraz sukcesu oraz kroki konieczne do jego osiągnięcia. Ponieważ masz 
dokładną wizję przyszłości, możesz ją urzeczywistnić, łącząc aktualne prace zespołu i przyszłe sukcesy. Zwiększy to 
koncentrację zespołu na realizacji celów i misji. 

Poproś członków zespołu o opisanie siebie jako marki. Z czego są znani wśród osób w waszej organizacji? Co 
inni najbardziej lubią w pracy z nimi? Jakie słowa kojarzą z nimi inni, gdy o nich myślą? Obraz przyszłości pomaga 
określić początkowe kroki; opracuj z zespołem plan, który pozwoli zrealizować tę wizję. 

Połącz działania zespołu z celami i misją organizacji. Zadbaj o koncentrację zespołu na szerszej perspektywie 
i ich roli — zespołowej i indywidualnej — dotyczącej ogólnego sukcesu firmy. 

Zapytaj członków zespołu na jakim etapie rozwoju zawodowego chcą być za rok od teraz. Współpracuj z nimi 
przy określaniu, jakich możliwości rozwoju potrzebują, aby znaleźć się na oczekiwanym stanowisku za rok, 
a następnie je zapewnij. Brak możliwości rozwoju jest jedną z głównych przyczyn, dla których pracownicy odchodzą z 
organizacji. 

Zastanów się nad planem działania 

Jakie nowe cele i pomysły brałeś/-aś 
ostatnio pod uwagę? 

Jak informujesz zespół o nowych 
pomysłach i planach? 

 | CliftonStrengths® dla Menedżerów AGNIESZK A BARSZCZ  |  08-13-2017

StrengthsFinder® | Copyright © 2000, 2021 Gallup, Inc. All rights reserved. 18



WYKONYWANIA 

9. Ukierunkowanie (Focus ® )  

Potrafisz obrać kierunek, podążać nim i wprowadzać zmiany, aby trzymać się obranego kursu. Najpierw określasz 
priorytety, a potem działasz. 

Jak ta cecha umożliwia ci osiągnięcie sukcesu 

Cecha Ukierunkowanie ułatwia określenie priorytetów, a następnie podjęcie działań. Najpierw łatwo 
określasz, czy dane zadanie jest potrzebne — eliminujesz je, gdy w niczym nie pomaga. Następnie określasz 
kolejność realizacji najważniejszych zadań. Innym nie zawsze przychodzi to łatwo, ale tobie pomaga 
nakierować zespół na sukces. 

Wolisz pracować nad realizacją określonego celu i tego samego oczekujesz od zespołu. Ponieważ wiesz 
dokąd zmierzasz każdego dnia, możesz ułatwić zespołowi i poszczególnym pracownikom określić cele 
zgodne z twoimi oczekiwaniami i innymi celami organizacji. 

Gdy realizacja projektu przebiega niezgodnie z planem — bez względu na skalę dezorganizacji — wiesz, jak 
przywrócić właściwy kierunek działań. Ponieważ potrafisz łatwo ocenić sytuację i określić priorytety, zespół 
ma w tobie oparcie i może osiągnąć sukces. 

Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

■ ■ Czasem praca pochłania cię w takim stopniu, że stajesz się osobą niedostępną dla zespołu. Pracownicy mogą 
odnieść wrażenie, że nie mogą z tobą porozmawiać i decydują się samodzielnie zrealizować swoje potrzeby. 
Pamiętaj, aby przeznaczyć czas na przerwę w pracy i spotkanie z zespołem. 

■ ■ Opóźnienia i przeszkody cię irytują, ale nie ma gwarancji, że nie wystąpią. Postaraj się skoncentrować na 
kwestiach najważniejszych w danej chwili. Gdy odpowiednio ukierunkujesz uwagę, twoja wiedza i umiejętność 
określania priorytetów sprawią, że zespół nie będzie przytłoczony trudnościami. 

■ ■ Twoje cele indywidualne są tak duże, że mniej ambitne cele wyznaczone przez członków zespołu mogą cię 
frustrować. Ale zamiast odczuwać rozczarowanie, ucz pracowników dostrzegać znaczenie indywidualnych celów 
zgodnych z wizją sukcesu organizacji, nawet jeżeli nie podzielają twojego zaangażowania w ich realizację. 

 | CliftonStrengths® dla Menedżerów AGNIESZK A BARSZCZ  |  08-13-2017

StrengthsFinder® | Copyright © 2000, 2021 Gallup, Inc. All rights reserved. 19



OPISY DZIAŁAŃ 

Jak wykorzystać cechę Ukierunkowanie 
na stanowisku menedżera 
Ten talent daje ci przewagę — oto jak możesz ją wykorzystać. 

Upewnij się, że plan każdego nowego projektu obejmuje szczegółowe oczekiwania. Uwzględnij to, jak często i 
na jakim etapie zespół powinien się spotkać w celu omówienia i analizy postępu. Bez względu na to, jak dobrze 
zorganizujesz projekt, nowe okoliczności mogą utrudnić koncentrację zespołu. Określenie sposobów pomiaru 
postępu zwiększa zdolność zespołu do koncentracji na celach. 

Podczas spotkania z zespołem omów jego trzy najważniejsze priorytety. Ta rozmowa zunifikuje działania 
zespołu dzięki jasnemu określeniu kwestii najważniejszej dla zespołu. Członkowie zespołu liczą, że umożliwisz im 
koncentrację na tym, co najważniejsze dla osiągnięcia celów zespołu i organizacji. 

Dowiedz się, kiedy każdy członek zespołu jest najbardziej wydajny. Dowiedz się, jakie środowisko lub czynniki 
ułatwiają członkom zespołu koncentrację. Poproś członków zespołu o opisanie, kiedy czują się najbardziej 
zaangażowani, oddani i entuzjastyczni. Odtwórz te warunki, aby ułatwić im koncentrację na najważniejszych pracach. 

Regularnie sprawdzaj z członkami zespołu czy mają do czynienia ze sprzecznymi priorytetami. W 
macierzowym środowisku pracy każdy projekt i każdy element komunikacji wydaje się coraz ważniejszy. Jeżeli 
członkowie zespołu czują się przytłoczeni, twoja odpowiedź może wyjaśnić ich role i cele oraz umożliwić 
efektywniejsze wykonanie zadań, zgodnie z priorytetami. 

Zastanów się nad planem działania 

Jak określasz priorytety projektów 
i celów? 

Gdzie możesz wyjaśnić oczekiwania co 
do członków zespołu? 
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BUDOWANIA RELACJI 

10. Zgodność (Harmony ® )  

Poszukujesz konsensusu. Nie lubisz konfliktów, poszukujesz raczej obszarów porozumienia. 

Jak ta cecha umożliwia ci osiągnięcie sukcesu 

Bardzo chcesz, aby zespół pracował nad jednym, wspólnym celem. Chociaż rozumiesz, że nie wszyscy mają 
takie same przekonania i odczucia, wiesz, że mogą współpracować dla wspólnego dobra mimo tych różnic. 

Aby ułatwić członkom zespołu radzenie sobie z konfliktami i emocjami, umożliwiasz wszystkim wyrażanie 
wątpliwości. Dajesz im poczucie, że zostali wysłuchani, co zwiększa szansę konsensusu w zespole. 
Zapewnienie, że wszyscy członkowie zespołu są zgodni ułatwia rozwiązywanie bieżących i przyszłych 
konfliktów. 

Z przyjemnością okazujesz wsparcie dla kwestii wspólnych z tobą i innymi. Wzmacnia to dynamikę grupy 
i pozwala doceniać wcześniej niedostrzeganych współpracowników. 

Jak ta cecha może utrudnić ci osiągnięcie sukcesu 

■ ■ Konflikt i problem powodują twój niepokój; możesz nawet uznać, że są przyczyną braku wydajności. Ale problem 
często jest źródłem zaangażowania i rozwoju. Nie można zawsze ignorować konfliktu i nie należy tego robić. 
Należy go omówić w sposób umożliwiający znalezienie rozwiązania. 

■ ■ Możesz nie uwzględniać różnic między ludźmi, aby nie powodować konfliktu. Ale różne punkty widzenia, opinie 
i przekonania mogą być inspiracją dla przełomu lub pozytywnych zmian w zespole. Ignorując różnice, możesz nie 
poznać w pełni członków zespołu ani ich nie docenić. 

■ ■ Możesz unikać udziału w rozmowach, podczas których członkowie zespołu przedstawiają różne punkty widzenia 
na temat koncepcji lub teorii. Ale w ten sposób nie uzyskasz istotnych informacji, które poszerzą twój punkt 
widzenia i pozwolą myśleć w nowy sposób. Potraktuj te różnorodne opinie jako pouczające, a nie irytujące. 
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OPISY DZIAŁAŃ 

Jak wykorzystać cechę Zgodność na 
stanowisku menedżera 
Ten talent daje ci przewagę — oto jak możesz ją wykorzystać. 

Pomóż budować partnerstwa w zespole. Podkreśl podobieństwa i różnice między partnerami. Silne partnerstwo 
stanowi budulec zespołów uzyskujących doskonałe wyniki. 

Zapytaj zespół, jakiej pomocy potrzebuje od ciebie. Zapytaj członków zespołu, czego od ciebie oczekują i jak 
możesz pomóc. Zrób to, pytając „Gdybyś mógł/mogła zmienić cokolwiek w swojej aktualnej sytuacji na lepsze, co 
chciał(a)byś zmienić i w jaki sposób byłoby to pomocne?” To proaktywne podejście pomaga członkom zespołu 
zachować pozytywne nastawienie i skoncentrować się na celach. 

Doceniaj inne zespoły lub osoby, których działania umożliwiają twojemu zespołowi osiągnięcie sukcesu. 
Celowa integracja rozdzielonych środowisk pracy podkreśla znaczenie komunikacji oraz koordynacji między nimi. 
Odbudowa więzi powoduje, że członkowie zespołu lepiej sprawdzają się jako partnerzy łączący różne funkcje. 

Zadbaj o koncentrację zespołu na najistotniejszych kwestiach, które prowadzą do sukcesu. Upewnij się, że 
kreatywne pomysły wnoszą wartość dodaną. Zadaj osobom mającym kreatywne pomysły następujące pytania: 
Jakie są koszty finansowe, ludzkie, zasobów i czasu? W jaki sposób poprawi to wyniki zespołu? Jaki będzie stopień 
trudności wdrożenia? 

Zastanów się nad planem działania 

Jako określasz, którzy członkowie 
zespołu mogą być dobrymi partnerami? 

Jak postępujesz w razie konfliktu lub 
napiętej sytuacji? 
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Osiągaj swoje cele 
Jako menedżer odpowiadasz za 70% zmienności poziomu zaangażowania pracowników w zespole. Oznacza to, że masz 
realny wpływ na uzyskiwane przez nich wyniki. 

W połączeniu z zaangażowaniem w wykorzystanie twoich mocnych stron ten raport stanowi pierwszy krok do 
zarządzania w sposób wyjątkowy. 

Zapisz swój najważniejszy cel w środku koła. Następnie pomyśl o talentach, które możesz wykorzystać, aby osiągnąć ten 
cel. Ułatwi to udzielenie odpowiedzi na pytania poniżej. 

Jak wykorzystasz swoje mocne strony, aby osiągnąć ten cel? 

Po czym poznasz, że udało ci się odnieść sukces? 

Uczenie się 

Zbieranie 

Osiąganie 

Maksymalista 

Bliskość Intelekt 

Poważanie 

Wizjoner 

Ukierunkowanie 

Zgodność 
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